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Los abogados necesitan
fidelizar sus clientes
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En los tiempos de férrea competencia en la abogacía, el coste
para adquirir un nuevo cliente puede ser muy alto. De allí
que la fidelización de los clientes en un despacho se ha
convertido en una prioridad absoluta.

El jueves 18 de febrero, a las 19.30h, tendrá lugar la
conferencia: “Las claves de la fidelización del cliente en los
despachos de abogados”, que impartirá el ponente Óscar
Fernández León, en el salón de actos del Ilustre Colegio de
Abogados de Madrid.

Fernández León es abogado en ejercicio, Socio Director
del despacho LEONOLARTE. Es conferenciante, formador y
autor de números artículos científicos y de siete libros publicados
en la Editorial Aranzadi relacionados con su especialización en
materias vinculadas a la práctica profesional y habilidades del
abogado y a la organización y gestión de despachos en todas las
áreas estratégicas.

La entrada es libre pero por motivos de aforo se requiere
confirmación vía aja@icam.es

 

Premios Puñetas 2105. Gala de
entrega de los Premios Puñetas 2015

El 4 de noviembre se celebró el acto de entrega de la V
Edición  de  los  Premios  ‘Puñetas’  de  ACIJUR  en  la
Asociación de la Prensa de Madrid (APM), que reunió,
como todos los años, a una nutrida representación...
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