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2 INTRODUCCION

.Oué es el servicio de Comunicaciones de Intervencién Profesional (C.I.P.)?:

Es el servicio del Portal Redabogacia a través del cual el Colegiado podra realizar
desde cualquier lugar, a través de Internet, la Comunicacién obligatoria necesaria
para poder ejercer fuera de la jurisdiccién del Colegio al que pertenece. El sistema,
autométicamente envia esta solicitud al interesado, al Colegio de origen en donde
reside el colegiado, al Colegio de destino y al CGAE o Consejo Autonémico en su
caso.

Acceso al servicio C.I.P.: Los Abogados acceden al servicio C.I.P. por medio de

su certificado digital ACA (Autoridad de la Certificacion de la Abogacia)
alojado en su tarjeta criptografica (carnet colegial). El servicio telemético
proporciona un formulario para ser completado con los apartados establecidos en
la CIRCULAR N° 107/2000 y ser firmados digitalmente a través del certificado
digital ACA

2.1 OBJETIVO

El presente documento se elabora con el objetivo de definir la operativa de la

funcionalidad del Sistema de Comunicacién de Intervencion Profesional CIP.

2.2 ALCANCE

El presente documento va dirigido a los Abogados. En el apartado 4 se describe
detalladamente como un Abogado puede realizar una Comunicacién de Intervencion

Profesional.
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2.3 ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

2.3.1 Abreviaturas

CGAE Consejo General de la Abogacia Espafiola.
ICA llustre Colegio de Abogados.
ACA Autoridad de Certificacion de la Abogacia
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3 PASOS PARA ACCEDER AL SERVICIO C.I.P.

1)

2)

3)

4)

Requisito previo, verificar el funcionamiento del Kit de instalacion: Lector -
tarjeta - aplicacion. Para mayor informacion se recomienda lectura del

documento “Manual Usuario ACA Instalacién Elementos” ubicado en el CD

Rom de su Kit de Firma y en la seccion de “Documentacién” del portal

privado de Redabogacia de su ICA o llamar al servicio especializado de

atencion al usuario: 902 41 11 41 o por e-mail: soporte@acabogacia.org.

Introducir la tarjeta criptogréafica (que contiene el certificado digital) en el

lector de tarjetas.

Entrar en la pagina Web de su Colegio de residencia donde aparecera un
el enlace directo a Red Abogacia a través del cual entrara directamente en la

zona privada, o bien, acceda a través del portal http://www.redabogacia.org,

(en este Ultimo caso, para entrar en la zona privada de su Colegio, situarse
con el ratén en el mapa del margen derecho, hacer clic en la Comunidad
Auténoma a la que pertenece su Colegio y elegir su Colegio de Abogados de

residencia).

De especial interés para los usuarios de Windows XP- SP2. Precaucién
con el blogueador de ventanas emergente, se recomienda tenerlo
desactivado desde IExplorer mena Herramientas. La version SP2 informa de
manera diferente de la descarga de un nuevo componente, en este caso
tendremos una barra superior dentro de la ventana IExplorer, hacer clic boton

dcho. y seleccionar Instalar ActiveX.
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Una vez realizados los pasos anteriores, aparecera la pantalla inicial del
Portal Redabogacia.

Portal Red Abogacia—-—-———-—-—-—- - Microsoft Internet Explorer

archiva  Edicidn Yer  Eavoritos  Herramientas  Ayuda

Qave - () - (%] 2] | ) Bisqueda 5 Favortos g Mulinedia €3| N - )3

Direccién I@'] http: v redabogacia.org/prafpublico.do ﬂ I

Bienvenido al Portal
REQ.. Red Abogacia
ABOGACIA

Quiénes Somos | Beneficios | Servicios | Proyeccion de Futuro | Noticias

"= comreo Electdnico

Bienvenido a la Extranst de la Abogacia, Desde estas paginas

podrs  acceder = los  diferentes  servidos  telematicos

Censo Letrados desamolladas para ejercer |a profesion, los cuales sz
encuentran an laz zomas seguras de los diferentes colegios v

B consejos que conforman la Abogacia Institucional, en la cual
}“‘i{'f“""mo" Pleno se sgrupan . El acceso se realiza utlizando los certficado

digitales de |3 Autoridad de Certificacion de 1a Abogacs -ACA-,
. por lo que si es usted abogado y todavia ne dispone de su
FN‘ Abogacia certificado de Firma Electrénics Reconocids de ACA, le rogarmos
lo salicite = su colegio de residencia.

‘erificar Pase Prisién

El zcceso ze realiza utilizanda los certificads digitales de |z | 51 ICA Huesca
sutoridad de Cartificacién de la Abogacia -ACA-, por lo que =i

cumentacién ot ot abngade 5 tedutie no diepene de ou terifieade de | G TCA Teruel
Firna Electrdnica Reconocids de ACA, le rogamos lo solidte & | (@ IcA zaragoza

su calegio de residencia.

Findncisda can 1a iyuda de:

Optimizade para Intemet Explorer 6.0 a 800600 Aviso legal

llustracion 1: Pantalla Inicial de Portal Red Abogacia

En segundo lugar aparecera la siguiente pantalla en la que podra visualizar sus

datos personales (Nombre, Apellidos y DNI) recogidos del Certificado Digital.

Autenticacién del cliente e

r Identificacian
"j El zitio "Web que guiere ver solicita identificacion.
-

Seleccione el certificado que ze utilizard al conectar.

HOMBRE APELLIDOLEX3 APELLIDOLEX3 HOMERE - MIj
MombreCGAE Apelidos1CRAE Apelidos2CRAE /1234567

b &z infarmacidn... | Wer certificada... |

Aceptar I Catwcelar |

llustraciéon 2: Pantalla de seleccién del Certificado

Pagina 8 de 29




r\ Tipo de documento:
L ey

rd

REDABOGACIA Manual de Usuario de Servicios

\\.rﬁ:.mm.uun:\ecuomc-nmm:—,uu C(’)d|go del documento Revisi6n | Fecha
- | Manual de Usuario CIP Abogado 3.2 |28/03/2007

Proceder a seleccionar el Certificado (con el boton izquierdo del raton) y
presionar el boton Aceptar. Recuerde que sdOlo podra acceder con un
certificado del tipo Abogado o de Personal del Colegio mostrandose distintas
funcionalidades en uno y otro caso.

Introduccién de PIN.

El portal reconoce el certificado como proveniente de una Autoridad Certificadora
autorizada, y solicita al usuario la introduccion del PIN de la tarjeta. Es conveniente
recordar que el nimero maximo de intentos incorrectos es limitado®; quedando
bloqueado el pin si se supera (tres intentos). En este caso, sélo el codigo PUK puede
desbloquear el pin, pero hay que tener en cuenta que también es de caracter limitado?.
Al tercer intento fallido del puk, la tarjeta quedara bloqueada, y por tanto el certificado
sera inservible.

Pantalla de solicitud de PIN:

Lupin b Safusig =]

A I Carcelsr |

llustracién 3: Introducciéon PIN

L PIN: El usuario dispone de 3 intentos antes de que se bloquee la tarjeta. Esto no significa en
ningun caso que su certificado haya sido revocado.

2 PUK: El usuario dispone de 3 intentos antes de que se bloquee la tarjeta. Su certificado
guedaria inservible y tendria que ir a su Colegio indicando lo sucedido.
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Si le aparece el siguiente aviso:

“La pagina que esta intentando ver requiere el uso de un certificado de cliente valido.
El certificado de cliente ha caducado o ya no es valido. El certificado de cliente sirve

para identificarle como usuario valido del recurso.”
Puede deberse a varias circunstancias:

- Que el certificado ha caducado. En este sentido hay que tener en cuenta que el

plazo de caducidad es de 3 afios.

- Que la instalacion lector-tarjeta-aplicacion (requisito previo mencionado en el

punto 3 del presente documento) no sea correcta.

- Que la sesion establecida haya caducado, en cuyo caso sera necesario cerrar

todas las ventanas del navegador de Internet y volver a abrir Red Abogacia.

Si la anomalia persiste, pongase en contacto con el servicio especializado de

atencién al usuario: 902 41 11 41.
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Pantalla que se muestra:

2 ILlustre Col.legi d” Advocats de Terrassa - Microsoft Internet Explorer

ILlustre Col.legi d “Advocats de Terrassa RED
DETERRASSA COLEGDEMO ANTONIA ABOGACIA
Dilluns, 6 de Juny de 2005
Portal privat Castelld | Catala | Gallec | Euskera
OIS RIS v i =
Benvingut al Il.lustre Col.legi d "Advocats de —
"B Noticies e ssa
9= Cens de lletrats Gabriel Querol 25
.
®=- LexNET (Demo) 08221 Terrassa
;P}sis a presons —
arcelona
Com, Intervencién
ProfeciBpal Tel.: 937801366
Configuracién ALERTAS -
Fax: 537330667
Correu electrénic: secretaria@icater.org
Dades d’autenticacié
Nom: DETERRASSA COLEGDEMO ANTONIA
Data Caducitat Certificat: 06/11/2005 13:44:41
NIF: 585898382
Correu electrénic: asoler@iuristel.net
@ S @ Intermet
-
2 Ad
A ES
. ]
= e ® e T z
R EER| | »]
Do v [3 | Autoformas~ w1 O B 4l & 8 d-F-A-=S=EEBE.
Pag. 1 Sec. 1 11 A 24 Ln 1 Col 2 Espafiol (= (O

llustracion 4: Parte Privada del Portal Red Abogacia

En esta ventana aparecen los servicios (Censo Letrados, Pases a Prisidn,
Comunicaciones de Intervenciéon Profesional...etc) desarrollados para facilitar el

ejercicio de la abogacia a través de Internet que el colegiado tiene disponibles.

Hacer clic en el enlace de | Com. Intervencién Profesional | para acceder al

servicio:
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4 USO DEL SERVICIO

Una vez seguidos los pasos anteriores, se mostrarda la siguiente pantalla:

2 hitps:/idemo. redabogacia.org - llustre Colegio de Abogados de Ledn - Microsoft Internet Explorer

Tlustre Colegio de Abogados de Ledn R e
Viemes, 24 de Noviembre de 2006
ado->Com. Intervencién Profasional - Demo DEMDO
Bienvenido al servicio CIP
on
al n P ne 7
= Comunicacion Intervencion Profesional
Registro CIP
[Emitidos Y N ,, ~ B i
Este servicio le ayuda a formalizar el requisito de cumplimentar la comunicacion cuando vaya a
M ejercer en un territorio diferente al de su colegiacion. Art 17.3 (Estatuto General de la Abogacia).
m Atencidn: Este senvicio es la versién DEMO y no tiene ningin efecto legal. Su uso es en exclusiva
para realizar pruebas de formaciin y demostraciones. Para realizar una comunicacién con
efecto  legal tilice el sistema denominade Com. Intervencion Profesional en
www redabogacia.ong
&] Listo 2 & Inkemet

llustracién 5: Pantalla Inicial CIP para Abogados

4.1 CoOmo hacer una Comunicacion de Intervencion
Profesional

Hacer clic en Comunicacion de Intervencion Profesional que aparece en el

menu lateral izquierdo.

La primera vez que accede al servicio se le mostrara el siguiente formulario

donde podra fijar sus preferencias:
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. " MENUPRINCPAL  DES
Ilustre Colegio de Abogados de Ledn s
Viernes, 24 de Noviembre de 2006
Portal Privade- >Com. Intervencitn Profesional - Demo-»Preferencias DEMO
Version 1,3.3
Intervencion
Profesional
ar
E Normbre [colesiapo |
Primer Apallida [Leon ]
sequnda apellido [+ ]
Idiormna T == =1
Avizos sin detalles Ird
Elernentos por pagina [100 1]
@ Redabogacia
@Ll é 0 Internet

llustracion 6: Preferencias

Las dos ilustraciones siguientes aparecen sélo si es la primera vez que

accede al servicio y hasta que se haya descargado el componente de firma

digital o si hay una actualizacion de dicho componente, en cuyo caso el
sistema lo detectara automaticamente.

Como ya se indico en el punto 3. los usuarios de Windows XP- SP2 tienen
que tener en cuenta que la version SP2 informa de la descarga de un nuevo

componente mediante un mensaje en la barra superior dentro de la ventana

IExplorer:

@ Este sitio puede que requiera el siguiente contral de Activel: 'Software de Firma v transferencia SMIME (Windo...' de 'Consejo General de la Abogacia'. x
Haga clic aqui para instalar ...

egi d” Advocats de

Reus

Viemes, 15 de Diciembre de 2006
Portal Privade-=Com. Intervencion Profesional - Demo- > Comunicacion de Intervencion Profesional DEMO

- . L

llustracion 7: Alerta de seguridad

Para realizar la instalacion hacer clic sobre dicha barra con botén dcho. Del

ratén y seleccionar “Instalar ActiveX”.
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A continuacidn se mostrara la ventana de confirmacion de la Instalacion del

componente de firma digital:

Tlustre Colegio de Abogados de Leon

viermes, 24 de Novi

Portal Privado->Com, Intervencién Profesional - Demo->Comunicacién de Intervencidn Profesional DEM O

Internet Explorer - Advertencia de seguridad J

ZDesea instalar este software?
Mombre: Software de firma v kransferencia SMIME (Windows X...
Usuario Fabricante: Consejo General de la Abogacia

Més opciones Instalar ] [ Mo instalar

archivo puede dafiar patencislmente su equipo. Sélo instale software de los

@ Las archivos procedentes de Internet pueden ser dtiles, pera este tipo de
fabricantes en los que confia. ACudl es el riesgo?

@ Abrienda pagina https:i/demo.redabogacia. orgfcippre/ComunicacionEntrada.da. .. é & Internet

llustracion 8: Descarga del componente de firma digital

Hacer clic en Instalar
A continuacion, se le muestra el formulario a completar con los datos de la

intervencion profesional:

23 htips:/demo.redabogacia.org - llustre Colegio de Abogados de Ledn - Microsoft Internet Explorer

F

: : ]
Ilustre Colegio de Abogados de Ledn e
¥iemes, 24 de Noviembre de 2006

do-Com. Intervencidn Profesional - Demo->Comunicacion de Intervencién Profesional DEMO

Wersion 1,3,3

Partido judicial [Buscar|

Registro CIP Comunicacién de Intervencién Profesional (G.1:.)
dlital Crerni e

Cliante solicitante

[ ]
[ ]
[ ]
Clase dal asunto [ ]
[ ]
[ ]
[ ]

Mumnero de procedimiznto

Partes dsl procedimisnte

Cuantia

Idisma [castellane v| @ = =l

Elfla Abogadera comunicante declara per su henar |a exactitud de los precedantes datos, sstar al

carrients =n =l curnplirisnto de las cargas colegisles y no tener limitados sus derschos colegisles en

ningdn Colegic de Abagadas.

i€

&) Listo 2 Internet

llustracién 9: Comunicacién de Intervencién Profesional
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Rellenar los campos que aparecen. En el campo “Partido Judicial” hacer clic

en “Buscar”, y filtrar por Partido Judicial, Provincia o Comunidad
Auténoma. Hay que destacar que la localidad del juzgado, partido judicial, es
la informacibn que se conoce de donde se tiene que intervenir
profesionalmente, dejando al sistema que localice el Colegio al cudl pertenece

ese juzgado.

ver. 1.13 o

MEMU PEINCIFAL D

Ilustre Colegio de Abogados de Leon S

<3 https://demo.redabogacia.org - :: CIP-V2 :: - Microsoft Internet .

Portal Privado->Com. Intervencién Profesional - Demo->Comun

Partidos judiciales
o o e
rgane Judicial [ | [ il | ok
Partida judicial [Restablecer filtra | [ Limpiar filtra | [Filtrar partidos |
cliente solicitante
Clase del asunta = =
Aguilar de la Frontera Cérdoba Andalucia AN
N d dirnient
AIRETGECs pra ce S e Albacets Albacets Castilla [a Mancha
borescelpnred e Alcald da Guadsira Sevills Andaluss =
Cuzntis Alcald de Henares Madrid Madrid
Idiomna lcals la Real Jaén Andalucia
Alcafiz Teruel Aragén —
Elils Abogada/a comunicants
5 3 Alearaz Albacets castilla s Mancha
coriente en el cumplimiento
Aingln:Colaglo e Abogadas: Alcdzar de San Juan Ciudad Raal Castilla I3 Mancha =
Alcabendas Madrid Madrid In{e]
Alcorcén Madrid Madrid -Forintel es
Comunidad
AleoytAleoi Alicante/Alacant
Lelutline risolegal |
o Algaciras cadiz andalucia
<] https://demo redabogacia.oralcpprafComunicacionEntrada. d Comunidad
& psil 2 alcippre! Alicante/Alacant AlicantefAlacant
Valenciana
&] 2 @ nkernet

llustracién 10: Seleccionar Partido Judicial

Una vez encontrado el Partido Judicial deseado seleccionarlo haciendo clic

sobre él.

Importante: El formulario le avisa si se deja algiin campo sin completar y no le
permitira continuar. Para los casos en que se desconozca algun dato del
formulario puede completarlo con el texto de Sin determinar, pero no dejarlo en

blanco.
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Al pulsar el boton “Enviar”: el sistema, automaticamente envia la
comunicacion al Colegio de residencia, al Colegio de destino de la intervencién

profesional, al CGAE o Consejo Autonémico en su caso y al interesado.

A continuacion, el sistema solicitara que firme los datos que ha declarado:

wer. 1.13 '
7

MEHU PRINCIFAL  DES!

Tlustre Colegio de Abogados de Leon

LEOM 4
Viermes, 24 de Noviembre de 2006

[Comunicacion
de
Intervencién
Profesional

Preferencias

Registro CIP m Se dispone usted a firmar la siguiente informacion:
[Ernitis

Seva a prd De: colegiado.leon@cgae redabogacia.ong
Para: Chuton <papelerai@redabogacia, org>, T4 <adian.apalai@edabogacia.org>, COLEGIADD
Desconectar LEOM 4 <colegiado.leon@cgae redabogacia.ong>

COMUNICACION DE INTERVENCION PROFESIONAL - Demo

Elfla Abogado/a que suscribe

Don/Dofia COLEGIADO LEON 4
con NIF: 204099964; v
Mo de COLEGIADO: 104

ejerciente y residente en el Iustre Colegio de
Abogados de Ledn, SOLICITA QUE SE
COMUNIQUE al Ilustre Colegio de
Abogados de Madrid su intencion de
intervenir como Abogado/a en el territorio de
dirhn malenin en &l cianiente asinta:

Adjuntos:

@ Lista

Eirmar | Cancelar |

llustracién 11: Firma de la Comunicacion de Intervencion Profesional

Le informamos que segun la Ley 59/2003 de 19 de diciembre, los datos que ha
declarado y firmado seran tratados de forma equivalente a su firma manuscrita.

Por ser realizada con firma electronica basada en un certificado reconocido
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ver. 1.13 P

H - MEHU FRINCIPAL DES! e
Ilustre Colegio de Abogados de Leon D
LEQH 4 COLE o ABOGACIA

¥iemes, 24 de Noviembre de 2006

»Com. Intervencién Profesional - Demo->Comunicacién de Intervencién Profesional DEMO

Warzion 1,33

tomunicacién de Intervencién Profesional (€.1.P.)

Se enwid la Comunicacidn de Intervencidn Profesional

@ Redabogacia

ﬁj Lista D é 0 Internet

llustracién 12: Envio de la Comunicacion de Intervencién Profesional realizado

Ultima pantalla: “ Se envi6 la Comunicacion de Intervencion Profesional”
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4.2 Seleccionar las Preferencias

Hacer clic en Preferencias. Se pueden seleccionar los aspectos referidos al

perfil del usuario que se comentan a continuacion:

Idioma: Este campo indica el idioma en el que se desea trabajar dentro del
servicio CIP, dando a elegir al usuario entre varios idiomas. Afecta sélo a los
textos de la aplicacion.
Elementos por pagina: Con este dato indicaremos el nimero de registros a
mostrar por pagina (se refiere a los registros que se obtienen del modulo
Registro CIP Emitidos).

Tlustre Colegio de Abogados de Ledn

¥iemes, 24 de Noviembre de 2006

>Com. Intervencién Profesional - Demo->Preferencias DEMO

[Comui n Version 1,33
de
rrve
Profe:
Registro CIP
i Normbre [coLeaiano ]
M
Liuirio prirnar Apellida [Leon |
Desconectar | Sequnda Apsllids [a ]

tdiama [castellane v| @ = =

Auisos sin detalles I

Elernertos por pagins |'17r;|67;i

@ Redabogacia

&] S @ Internct

llustracién 13: Preferencias

Una vez seleccionados todos los aspectos, los validaremos haciendo clic en el

botén ‘Cambiar preferencias'.
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4.3 Ver el Registro de Comunicaciones de Intervencion
Profesional Emitidas

Hacer clic en Registro CIP Emitidos. El abogado puede consultar las
comunicaciones que ha emitido. La busqueda se podra realizar por NUmero de
CIP (que va incluido en el sobre de envio), Colegio destino, Clase del asunto y
Organo judicial. Ademas habra que incluir al menos uno de los campos de la

Fecha de Registro (Agregado diario o Agregado mensual).

ver. 1.13 B

HEMU PHINEIFAL

Tlustre Colegio de Abogados de Leon

LEON 4 COLEGL
Viernes, 24 de Noviembre de 2006

emo->Registro CIP Emitidos DEMO
[Comunicacion Wersion 1.3, 3
de
interve
Profesional
Registro CIP Namero de CIP Agregado diaric | Agregado mensual (olegm desting Clase dal asunto Drgann Judicial
Emitidos
[ [adfmmiaasa | [mmiasas &
© Redabogacia
< >
&) 3 & Internet

llustracion 14: Registro de Comunicaciones de Intervencion Profesional Emitidas

Una vez seleccionado el Filtro (La Fecha de registro es obligatoria) hacer clic
en “Filtrar” para visualizar las comunicaciones emitidas segun el Filtro

seleccionado:
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2 https:/{demo.redabogacia.org - llustre Colegio de Abogados de Ledn - Microsoft Internet Explorer.

Ilustre Colegio de Abogados de Ledn

Viemes, 24 de Noviembre de 2006

m. Intervencion Profesional - Demo->Registro CIP Emitidos [p]=%[e]

E
Namero de C1P Colegio destina | Clase del asunto | Organo Judicial 5
I | [gafmmiasas | [11/2006 ™) | ] [ I J
Restablacer filtra || Limpiar filtro
T s s e

Ilustre Coleqio de
CIP-2006/00116 21/11/2006 18:42:18 Abogados de Alcsld  prusbas prusbs
de Henares

Ilustre Colegio de
CIP-2006/00120 22/11/2006 11:06:23 Abogados de Pruehs Prueba
Gérdoba
Cemunicacién de Comunicacién de
Ilustre Colegio de

CIP-2006/00121 22f11/2006 11:50:52 Intervencion Intervencdon
Abogados de Alcay

Profezianal Profesional
Ilustre Colegio de Comunicacidn de Comunicacian de
CIP-2006/00122 22/11/2006 11:51:13 Abogados de Intervencidn Intervendén
Alicants Profesional Profesional
Gomunicacidn de Cormunicacién de

Iustre Colegio de X -
CIP-2006/00123 221172006 11:51:37 Intervencién Intsrvenddn
Abogados de Madrid

Profesienal Profesional
Ilustrs Colegio de  Communicacén de Caraunicacién de
CIP-2006/00124 22/11/2006 11:52:20 Abogados de Interuencidn Intervenddn
Albacete Profesianal Profesional

Tlustre Colagio de . .
CIP-2006/00125 Z2f11/2008 12:12:16 . Prueba i Pruesba fi
Abogados de Jadn

version imprimible | [Exportar a c3v]| [Expartar a sl rall i -

@Redsbogscis ¥
| =

I~

llustracién 15: Resultados de la consulta de CIP Emitidos

Para imprimir el informe obtenido, hacer clic en el bot6n 'Version imprimible’, el
cual mostrara una previsualizacion y la opcion de imprimir (hacer clic en el

botdn 'Imprimir informe").

Informe - Microsoft Internet Explorer

~
Nimero de CIP | Facha de registro | Colegio arigen | Colegio destina [ Ndmero de colegiade | Nombre del colegiado | tlase del asuntol
Tustre Ilustre Colagio
cIp- 21711/2008 Colegio de de Abogados
: 104 LEOH 4 COLEGIADS  prusba
2008/00116 18:42:18 #bogados de  de Alcals de
Ledn Henares
THustre
Ilustre Colzaio
cIe- 22/11/2006 Colegio de
de Abogados 104 LEOH 4 COLEGIADS  Prusha
2008/00120 11:06:23 #bogados de A
° ds Cérdoba
Ledn
Hustre ”
Ilustre Colagio Comunicacian
cIp- 22/11/ 2006 Calegio de L
de Abogados 104 LEOH 4 COLEGIADG  de Intervencién
2008/00121 11:50:52 Abogados de N
° de Alcoy Prafesional
Ledn
Hustre .
Ilustre Colagio Comunicacidn
CIP- 22/11/2006 Colegio de .
de Abogados 104 LEOH 4 COLEGIADG  de Intervencién
2008/00122 11:51:13 Abogados de N
° de Alicante Prafesional
Laén
Hustre N
Ilustre Colagio Comunicasidn
CIP- 22/11/2006 Colegio de .
de Abogadas 104 LEOH 4 COLEGIADS  de Intervencién
2008/00123 11:51:37 Abogados de
° de Madrid Profesional
Ledn
Hustre N
Ilustre Colegio Comunicacian
CIP- 22/11/2006 Colegio de .
de Abogados 104 LECH 4 COLEGIADG  de Intervencidn
2008/00124 11:52:20 Abogados de
° de Albacete Profesional
Ledn
Tustre
Ilustre Colegio
cIp- 22/11/2006 colegio de .
de Abogados 104 LEOH 4 COLEGIADG  Prusbs f
2006/00125 12:12:116 Abogados de N
. de Jagén -
Ledn
-
< I £l
= B =

llustracion 16: Imprimir Informe de Registro de CIP Emitidos
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Para exportar los datos de las CIP existen dos opciones:
1) Hacer clic en el botén ‘Exportar a CSV’, se permitira descargar un
fichero CSV con los datos del registro.

2) Hacer clic en el botén ‘Exportar a XLS’, se permitird descargar un

fichero XLS con los datos del registro.

Tlustre Colegio de Abogados de Ledn

Viernes, 24 de No
Com. Intervencion Profesional - Demo-Registro CIP Emitidos DEMO

Nimero de 1P Agregado diaric | Agregada mensual | tolegio destino tlase del asunto Organo Judicial &

[ ] [ddfmmizaaa v| (1172006 +| [ ] ] [ J

Rastablacer filtra | Limpiar filtra,

Descarga de archivo X
Mimero | s | tlase delasunto B | 0raane Judicial
¢Desea abrir o guardar este archiva?
<IP-200 k prueba prueba
@ Mombre:  InformeCIPenviados_M_112006 xs
Tipo: Hoja de calcuio de Micrasoft Excel, 10,5 KE
<1p-200 (1 Cerrnei ) Prueba Prusba
abir ) [ Gunder ] [ Concela Somunication de  Somunicacién de
c1p-2001
Profasional Profesianal
Comunicacién de  Comunicacién de
et Los aichivos procedentes de Intemet pueden ser itiles, pero S L
algunos archivos puerden dafiar potencisimente su equipo. Sino
k 3 Profesional Profesianal
confia en el origen, o sbra ni guards este archivo, ;Cusl es el
figso Comunicacisn de  Comunicacién de
cIp-200 Interuendién Intaruancidn
Profasional Profesional
Iustre Colegio de. Comunicadién de  Comunicadén de
CIP-2006/00124 221172006 11:52:20 Abogades de Intervencién Intervencién
Albacete Profesional Profesional

Tustre Colegio de . .
CIP-2006/00125 22/11/2006 12112115 T Prushaf Prusha #
Abogados de Jadn

Warsion imprimible | [Exportar s Csv| [Expartar a WLS ralt ]

$ | |
i e = &,

llustracion 17: Exportar datos de Registro de CIP Emitidos
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4.4 Ver Manual de Usuario
Hacer clic en Manual Usuario. Se mostrara el contenido del presente Manual

de Usuario.

Lunes, 27 de Noviembre de 2006
IntErvencin: Inicio ‘ Mapa de contenido | Novedades | i E‘I?U?v grupos
Profesional I 1 o
Guest Iniciar sesidn Bisqueda: | | En: | Esta colsccidn Avanzada
Registro CIP | i 5 . . 5?
Eitdos Comunicaciones de Intervencion Profesional
Ubicacién: Principal » ... » PROYECTO IT-ABOGACIA » Redabogacia » Documentacidn
"®» Manuales » Servicios RedAbogacia » Comunicaciones de Intervencion Profesional Lista
[ Editar seleccianado... V} ;_:Agregar.” |
¥ Tipo Titulo Propietario Editado Tamaiio
O @ Manual Usuaria CIP v.2,1.pdf mrodriguez 26/06/06  Z165K S Op g
Caopyright @ 2005, Consejo General de la Abogacia Espafiola.
£ *
@ Lista 5| 4 Irternet

llustracién 18: Manual de Usuario

4.5 Desconectar

Hacer clic en Desconectar. Permite al usuario abandonar el sistema.
Para volver al menu principal puede hacer clic en el logo del Colegio de la parte

superior derecha de la pantalla.
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5 RESOLUCION DE PROBLEMAS

5.1 ERROR EN EL ENVIO AL SERVIDOR

DESCRIPCION:

wer. 1.6

TLlustre Col.legi d” Advocats de

Reus
bogle - |_

7 20 de Marzo de 2006

0
| Gallega | Euskera
Manual
. .
& va a procede
_5 El enwio al servidor produjo errares
. iDesea reintentarlo? i
UNA
Cancelar J
Mensaje 1 de 1 gt J
-]
|
Cancelar
la Sociedad
@_‘]Listu é 0 Internet I
@Listu . Internet
P ha ~ T . . i P [N ' L ' o i B
17 elementos, 3 sin leer
llustracion 19: Error en el envio al servidor

Este mensaje aparece cuando se ha procedido a enviar y firmar la comunicacion si la
direccién de correo-e del firmante no esta operativa.

El sistema intenta enviar el acuse de recibo a la direccion de correo-e que se
encuentra en el certificado ACA y el buzén de correo-e no esta abierta, o se ha

cancelado.
RESOLUCION:
En caso que la direccién de correo-e se la haya proporcionado su Colegio pongase en

contacto e informe que no le funciona el buzén de correo-e.
En otro caso pongase en contacto con su proveedor de la cuenta de correo-e.
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5.2 LA PANTALLA SE LLENA DE TEXTO

DESCRIPCION:

é https:i/dema redabogacia, orgiprasegjprintPortalPrivado, do?alerta= v ®r I@_v [l - = x

| 4 Muy Ilustre Colegio de Abogados de ...

Muy Tlustre Colegio de Abogados de Pamplona

Jueves, 11 de Mayo de 2006

Portal Privade: m. Intervencién Profesional - Demo- > Comunicacion de Intervencion Profesional DEMO

[Comunicacion Wersion 1.3
de
intervencién

[ServletExcaption in:/WEB-INF/pages/comunicacian/finEnvicErranea.jsp] Missing message for key "errorSamis.EST_ERROR_REFERENCIA™
javax servletjsp.)spExcaption: Missing message for key "errorSamis EST_ERROR_REFERENCIA" st

org.apache, struts taglib,bean, MessageTag, doStarTag(MessageTag java297) at

org.apache.jsp. WEB_002dINF. pages, comunicacion.finEnvioErroneo_jsp._jispx_meth_b_message_2(finEnvioErronen_jsp java:130] st

org.apache.jsp. WEB_002dINF.pages, comunicacion.finEnvicErronec_jsp._ispSarvica(finEnvioErronso_jspjava:&d) at

org.apachejasper runtime. HitplspB ase, service (Hitp)spBase.java: 94) at javax. serviet http, HitpSerylet service(HitpServlet java: 802) at
org.apache.jasper. servlet. JspServletWrapper. service(JspServletWrapper.java: 324) at org.apache.jasper servlet. JspSerulet. servicelspFile
(JspServletjava:292) at org.apache jasper.serletlspServiet sarvica(JspSarvlatjavar236) st javax. servlet http, HttpServlet service
(HttpServletjava:i802) at org, apache catalina, core ApplicationFilkerChain intern 2D oFilter(ApplicationFilterChain java: 237) at

org. apache. catalina. core. ApplicationFilterChain. doFilter(ApplicationFilterchain,java: 157) st

org.apache, catalina, core. ApplicationDispatcher. invoke(ApplicationDispatcherjava 1704) at

org.apache, catalina, core, ApplicstionDispatcher. doInclude(ApplicationDispatcherjava; 530) at

org.apache. catalina.core. ApplicationDispatcher. include(4pplicationDisp atcher java: 510) at

org.apachejasper runtime.JspRuntimeLibrary include(spRuntimeLibrary.java: 966) at org, apachejaspentuntime, PageContextImpl. indude
(PageContextImpljava:i581) at org. apache, struts tiles TilesUtillmpl doInclude(TilesUtilImpl java:137) at

org.apache. struts tiles. TilesUtil. dolnclude(Tiles kil java:177) at org. apache. struts.taglib.tiles, InsertTag.dolndude(InsertTag java: 756] at
org.apache, struts taglib.tiles, InsertTagfInsertHandler doEndTaglInsenTagjavai881) at arg, apache, struts.taglibutiles. InsertTag, doEndTag
(InsertTag.java:473) st org.apache.jsp. WEB_DOZdINF.pages base.plantilla_jsp._jspx_rmeth_t_insert_S(plantills_jsp.java:619) at
org.apache.jsp. WEB_002dINF.pages base.plantilla_jsp._jspSarvica(plantilla_jsp.java: 285) at org.apache.jazper runtime. Htp)spBase, service
(HttpJspBasejavai94) at javax,servlet http, HitpServlet service (HttpSarvletjava: 802) ot org apachejasper servlet)spSerletWrapper service
(JspServletWrapperjsva:324) at org.apache.jasperservlet JspSerulet sarvicelspFile(JspServietjava: 292) at
org.apachejasper sarvlet JspServlet service(JspServietjauai 236) at javax. servlet. http. HttpS ervlet. servica (HttpServlet java: 802) at
org.apache, catalina, care, ApplicationFilterChain.internalDoFilter(ApplicationFilterChain,java: 2370 at

org. apache. catalina. core. ApplicationFilterChain. doFilter(ApplicationFilterChain.java: 157] st

org.apache. catalina. core. ApplicstionDispatcher. invoke(ApplicationDispatcharjava 1 704) at

org.apache, catalina, core, ApplicationDispatcher. processRequest(ApplicationDispatcherjava 1474) at

org.apache. catalina. core. ApplicationDispatcher. doForward(ApplicationDispatcherjava: 409) at

org.apache. catalina. core. ApplicstionDispatcher. forward{ApplicstionDispatcherjava: 312) at

org.apache, struts, action.RequestProcesson doForvardlRequestProcessorjavai1069) at

org.apache. struts tiles. TileskequestProcessor. doForward(TilesRequestProcessorjava: 274) at

org.apache, struts tiles. Tilesk equestProcessor pracessTilesDefinition(TilesRequestProcessorjava 254) at

org.apache, struts tiles. Tile sk equestProcessor proce ssForwardConfig(TilesRequastProcessorjava: 309) at

org.apache. struts. action.RequestProcessor. process(RequestProcessor javai 279) at org.apache. struts, action. ActionServlet. process
(ActionServletjavai1482) at org, apache struts, action. Aciongervlet doGet(ActionServletjavaiS07) at v

llustracion 20: Error en la descarga del componente Active-x

MOTIVO:

Es debido a que no se ha descargado de forma correcta el componente Active-x. Que
sirve para formalizar la firma en el documento remitido.

RESOLUCION:

Permitir que se descarguen los componentes Active-x, revisar el apartado 4.1 de este
manual

Revisar que el dominio www.redabogacia.org y/o demo.redabogacia.org estan
incluidos en la zona de confianza, en IExplorer ir a Herramientas - Opciones de
Internet > pestafia Seguridad. Hacer clic en sitio de confianza y en el boton de sitios
para afiadirlo.

Volver a salir al menu principal y entrar de nuevo para forzar el nuevo intento de
descarga del componente Active-x
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5.3 FALLO EN LA COMUNICACION CON EL SERVIDOR (XML
ERRONEO)

DESCRIPCION:

DE LA FUENTI

Migrcoles,

Libreta
Destinatarios

P,

u:

=

referencias
sual
onfiguracion
ertas
nforme:
e
icion

Composicién de mensaje

Wa a comenzar

=\
= AR =

N\
RED M} =
ABOGATAA

! Recogiendo informacidn del servidor
wisos Gnral

Cancelar

[Confirmacion
Mensaje

Texto de
il o

5_']_Listu B @ Internet

Identificacidn

El sitio Web que desea ver solicita una identificacion,
' Elija un certificado,
.

| Hombre Enmisor |
WEIEETNTEENE ACh - Certificados Corporati... |

MOMBRE DECGAE-LE... ACA - Certificados Corporati...
| LUIS PEDRODE LAF... ACA - Certificados Corporati... |

llustracion 21: Error en la comunicacion con el servidor (XML erréneo)

MOTIVO:
Se pierde la sesion entre el ordenador del usuario y el CPD.
RESOLUCION:

Este error se resuelve siempre haciendo lo siguiente:

1. Comprobar que tiene instalado el componente active-x: "SAMIS.client”
IExplorer -> Herramientas -> Pestafia General -> boton configuracién -> boton
Ver objetos. Comprobar la existencia del objeto SAMIS.Client

2. Cuando se haya pulsado enviar, realizar una vez el siguiente procedimiento:

e Pulsar una sola vez: Alt+Tab para traer al frente la ventana del certificado.
(nota: Esto es una funcionalidad de windows SO)

e Seleccionar el certificado y pulsar aceptar.
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e El servicio informara de nuevo con el mismo mensaje.
e Cerrar TODAS las ventanas del IExplorer, aunque tengan otro contenido.

e Volver a comenzar.

En el caso que el usuario haya esperado en la pantalla de la ilustracién hasta que
muestra la informacion del error, debera de reiniciar el ordenador, porque se ha
comprobado que cerrando IExplorer y volviéndolo a intentar el explorador guarda
informacion del estado y de forma automatica informa del mismo error.
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5.4 FORZAR REINSTALACION COMPONENTE DE FIRMA.

DESCRIPCION:

En alguna ocasién se hace necesario volver a instalar el componente de firma. Para
forzar una instalacion en primer lugar hay que eliminar el componente existente de la
siguiente forma:

Version del IExplorer 7

Menu Herramientas - Opciones de Internet - Historial de exploracién, botén
Configuracion > Ver Objetos

- [=]x]

- [EIEIN 2]
: F,} - B rq,) ™ ;7 Pagina = {CF Herramientas - @v @ a
_Conexiones Programnas Opriones avanzadas >
General | Sequridad Privacidad Contenida
Pagina principal P . B
. - 2 A — solo por ser al
Para crear pestafias de pagina principal, escriba cada direccidn [ =
/-” en una linea independiente. = MAPA WEB
d http:/ wmy, redabogacia. orgfprajpublico.do | oEX
http:/ v, redabogacia, orgfredabogaciafhome. do |
| Noticias |_mas noticias |
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llustracion 22: Acceder al componente de Firma

En la nueva ventana aparecen los componentes instalados. Fijarse en el componente

SAMIS Client.

|¥] S8FELAYER Farmsign Contral Instalado 316 KB 12/03/2007 11:17  02/08/2007 2,0,0,1
SAMIS, Client Instalado 344 KB 28/08/2006 1425 o7liziz007 2,0,0,7
@ Shockwave Flash Object Instalado SKE 09/11/2006 2346 16/01§2003 9,0,28,0
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Para eliminar Samis.Client. botén derecho del ratén sobre el nombre de SAMIS.Client.
Seleccionar Opcién Quitar. Ver ilustracion adjunta.

@ SAFELAYER. FormSign Control Instalado 16 KE
G- Instalado 344 KB
@ Shockwe Gy Instalado g KB

Quikar

Propiedades

Cuando se vuelva a acceder al servicio se volvera a realizar la descarga del
componente de firma.
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